
 

 

 

GAON 

AI Decision Coach Guide 

우리 조직은 AI 와 관련해 

지금 무엇을 결정해야 할까요? 

AI 도입부터 운영, 교육, 거버넌스, 문서화와 전문 실무까지. 

GAON은 정답을 대신 결정하기보다 

조직의 현재 상황을 이해하고 다음 결정을 찾도록 돕습니다. 

Understand the Situation.  

Find the Next Decision. 

International AI Education Institute 

GAON 시작하기 → 
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WHAT IS GAON 

답을 주기 전에, 

지금 어디에 있는지부터 확인합니다. 

AI 를 도입하려는 조직과 이미 AI 를 사용하고 있는 조직의 다음 결정은 같을 수 없습니다. 

직원들이 생성형 AI 를 사용하기 시작한 조직, 

AI 사용 기준이 필요한 조직, 

AI 운영 책임을 정해야 하는 조직, 

AI 거버넌스와 운영 체계를 준비하는 조직도 서로 다른 질문이 필요합니다. 

GAON은 조직의 현재 상황을 먼저 이해합니다. 

그리고 필요한 질문을 통해 다음 흐름을 연결합니다. 

Operational Reality → Context → Risk → Responsibility → Controls → Evidence → Decision 

실제 운영 → 맥락 → 위험 → 책임 → 통제 → Evidence → 결정 

GAON은 조직을 대신하여 결론을 내리는 시스템이 아닙니다. 

조직이 더 나은 결정을 내릴 수 있도록 질문하고, 확인하고,  

다음 행동을 안내하는 AI Decision Guidance System 

STARTER PROMPT 

우리 조직의 현재 AI 활용 상황을 먼저 파악하고, 

지금 무엇을 결정해야 하는지 하나씩 질문하며 안내해 주세요. 

NEXT ACTION    

우리 조직의 현재 상황부터 이야기해 보세요  → 
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GETTING STARTED 

AI 도구보다 먼저 

우리 조직의 현재 상태를 확인하세요. 

“어떤 AI 를 도입해야 할까요?” 많은 조직이 여기에서 시작합니다. 

하지만 같은 AI 도구라도 조직의 업무, 목적, 데이터, 인력, 예산과 운영 기준에 따라 필요한 결정은 달라집니다. 

GAON 은 먼저 묻습니다 

— 왜 AI 가 필요한가? 

— 어떤 업무에 사용할 것인가? 

— 누가 사용할 것인가? 

— 어떤 정보가 AI 에 들어가는가? 

— 누가 결과를 확인하고 책임지는가? 

 

아직 답을 모두 알고 있을 필요는 없습니다. 

현재 알고 있는 것부터 이야기하면 GAON 이 다음 확인 사항을 안내합니다. 

STARTER PROMPT 

우리 조직은 AI 도입을 검토하고 있습니다. 

바로 솔루션을 추천하지 말고, 현재 AI 도입 준비 상태를 파악한 뒤 가장 먼저 결정해야 할 사항을 안내해 주세요. 

어디서 시작해야 할지 모르겠다면? GAON Lite를 통해 현재 AI 운영·책임 상태를 먼저 확인한 뒤 GAON 과 대화를 이어갈 수 

있습니다. 

NEXT ACTION   

 GAON Lite 로 현재 상태 확인하기  → 
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PROFESSIONAL SCOPE 

AI 를 도입하는 것과 

조직에서 AI 가 작동하게 만드는 것은 다릅니다. 

AI 활용이 시작되면 새로운 결정이 이어집니다. 

— 도입 목적은 명확한가? 

— 직원은 어디까지 AI 를 사용할 수 있는가? 

— 어떤 데이터는 입력하면 안 되는가? 

— AI 결과는 누가 검토하는가? 

— 누가 도입과 사용을 승인하는가? 

— 문제가 발생하면 누가 대응하는가? 

 

GAON 은 현재 상황에 따라 필요한 다음 단계를 찾습니다 

AI 도입 준비 → 사용 기준 → 교육 → 파일럿 → 운영 기준 → 문서화 → 책임과 개선 

모든 조직이 이 단계를 똑같이 지나야 하는 것은 아닙니다. 

GAON은 현재 상황에서 필요한 다음 결정을 찾는 데 초점을 둡니다. 

STARTER PROMPT 

우리 조직에서는 직원들이 생성형 AI 를 사용하고 있습니다. 

현재 상황을 먼저 질문한 뒤, 지금 가장 먼저 정해야 할 AI 운영 기준을 제안해 주세요. 

NEXT ACTION  

  우리 조직의 다음 결정을 GAON 에게 물어보세요  → 

 



GAON COACH GUIDE 

· 5 · 

GOVERNANCE & ACCOUNTABILITY  

정책이 있다는 것과 

실제로 책임이 작동한다는 것은 다릅니다. 

AI 오류가 발생했습니다. 

— 누가 발견합니까? 

— 누가 개입할 수 있습니까? 

— 누가 사용 중단이나 수정 여부를 결정합니까? 

— 누구에게 보고됩니까? 

— 누가 최종 책임을 집니까? 

— 무엇이 기록으로 남습니까? 

— 같은 문제가 반복되지 않도록 무엇이 바뀝니까? 

 

GAON은 AI 거버넌스를 문서의 존재만으로 판단하지 않습니다. 

필요한 경우 실제 운영 상황을 따라가며 다음 연결을 확인합니다. 

Detection → Intervention → Escalation → Accountability → Evidence → Improvement  

Human Oversight 역시 “사람이 검토한다”는 문장만으로 충분하지 않습니다. 

누가, 언제, 어떤 권한으로 개입하며 그 활동을 무엇으로 확인할 수 있는지가 중요합니다. 

STARTER PROMPT 

우리 조직의 AI 서비스에서 잘못된 결과가 발생했다고 가정해 주세요. 

탐지부터 개입, 에스컬레이션, 책임, Evidence, 개선까지 실제로 작동하는지 하나씩 질문해 주세요. 

NEXT ACTION    

우리 조직의 AI 책임구조를 확인해 보세요  → 
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EVIDENCE BEFORE CONCLUSION 

문서가 있다는 사실은 

통제가 작동한다는 증거와 같지 않습니다. 

정책이 있습니다. 담당자도 지정되어 있습니다. 절차도 작성되어 있습니다. 

그렇다면 실제로 작동하고 있을까요? 

GAON은 설명보다 Operational Evidence를 중요하게 봅니다. 

Level A — Direct Operational Evidence  

로그, 승인 기록, 모니터링 기록, 사고 기록, Human Oversight 활동 기록 등 실제 운영에서 생성된 증거 

Level B — Supporting Evidence  

정책, 절차, 역할 정의, 교육자료 등 운영을 지원하는 증거 

Level C — Assertions  

인터뷰, 구두 설명, 문서화되지 않은 주장 등 추가 확인이 필요한 정보 

Evidence가 충분하지 않다면 GAON은 사실을 만들어 결론을 채우지 않습니다. 

확인되지 않은 것은 확인이 필요한 상태로 남겨둡니다. 

STARTER PROMPT 

이 통제가 실제로 작동한다고 판단하려면 어떤 Evidence가 필요한지 알려주세요. 

현재 가지고 있는 증거의 수준도 함께 구분해 주세요. 

NEXT ACTION   

 문서가 아니라 Evidence 로 다시 확인해 보세요  → 
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PROFESSIONAL PRACTICE 

같은 사고 원칙을 

전문 실무에 적용합니다. 

One Principle, Different Practice  

GAON 의 Common Reasoning Principle 은 업무가 달라져도 유지됩니다. 

Practice Kit 는 이 공통 원칙을 특정 실무에 적용한 실행 가이드입니다. 

ISO/IEC 42001 

AI 경영시스템의 운영, AI 위험과 영향, 책임구조, Human Oversight, SoA 및 내부심사 준비에 활용할 수 있습니다. 

STARTER 

ISO/IEC 42001 SoA 작성을 준비하고 있습니다. 조직 상황을 먼저 확인하고 적용성 판단에 필요한 정보를 하나씩 질문해 주세요. 

GAON ISO/IEC 42001 Practice Kit → 

ISO/IEC 27001 

정보보호 위험과 위험처리 결과를 통제 적용성, SoA 및 내부심사로 연결하는 과정을 지원합니다. 

STARTER 

ISO/IEC 27001 SoA를 준비하고 있습니다. ISMS 범위와 위험처리 결과부터 확인하며 작성 과정을 안내해 주세요. 

Practice Kit 준비 중 

ISO/IEC 27701 

개인정보 처리 활동과 조직의 역할, 개인정보 위험 및 관련 통제의 적용성을 검토하는 과정을 지원합니다. 

STARTER 

ISO/IEC 27701 관련 적용성 검토를 준비하고 있습니다. 적용 판본과 우리 조직의 개인정보 처리 역할부터 확인해 주세요. 

Practice Kit 준비 중 

GAON 은 표준을 대신 판단하지 않습니다. 표준 요구사항과 조직의 실제 운영을 연결하여 담당자가 판단할 수 있도록 지원합니다. 

NEXT ACTION   

 필요한 Practice Kit 로 실무를 시작하세요  → 
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CLOSING 

지금 우리 조직이 내려야 할 

다음 결정은 무엇입니까? 

AI 를 처음 도입하는 조직도, 

이미 여러 AI 서비스를 사용하는 조직도, 

AI 운영 기준을 만드는 조직도, 

거버넌스와 ISO 실무를 준비하는 조직도 

출발점은 같습니다. 

현재 상황을 이해하는 것. 

GAON은 모든 답을 한 번에 제시하는 것보다 

현재 상황에서 필요한 질문을 찾고, 

확인해야 할 Evidence를 연결하고, 

조직이 다음 결정을 내릴 수 있도록 안내합니다. 

처음이라면 이렇게 시작하세요 

우리 조직의 AI 활용 상황을 제가 설명하겠습니다. 

성급하게 결론을 내리지 말고 필요한 정보를 하나씩 질문한 뒤, 

지금 우리 조직이 가장 먼저 내려야 할 결정을 제안해 주세요. 

Understand the Situation.  

Find the Next Decision. 

GAON — AI Decision Guidance System 

International AI Education Institute 

NEXT ACTION    

GAON 과 첫 대화를 시작하세요  → 


